
昨年度の相談件数は110件でした

ハイ！こちら消費生活センターですハイ！こちら消費生活センターです

相談件数 110

販
売
形
態

訪問販売 11
電話勧誘販売 6
通信販売 18
店舗購入 6
その他 69

…甘楽町消費生活センター…
相談は…月曜日～金曜日　午前9：00～午後５：00
　　　　役場 西庁舎1階　 相談は無料です 

相談専用電話・FAX
あなたの相談に　み　み　を　む　けます

７４－３３０６

平成30年度消費生活相談件数
相談の特徴
・ 利用した覚えのないサイト利用料の請求など「架空請求」の
相談が増加傾向にあります。
・ 相談者の年齢割合は、70歳以上が35％で各年代の中で最
も高くなっています。

このうち、「架空請求はがき」の相談が55件で、相談件数
全体の半分を占めました。

　
　

  　

年 　

齢

20歳代 ４％
30歳代 2％
40歳代 13％
50歳代 8％
60歳代 33％
70歳以上 35％
不明 5％

相談者年齢内訳比率

休日は、全国
共通の消費者
ホットライン

☎1
いやや

88へ

６月は県の廃棄物適正処理推進強化月間です

vol.121

環 境 保 健 協 会 か ら の お 知 ら せ

　夜間や早朝に、山間部など人目につかないところで、ごみ
の投棄を繰り返す、悪質な不法投棄が発生しています。
　不法投棄を見かけたら、「早期発見・早期撤去」のため、早
めの通報にご協力をお願いします。

●群馬県廃棄物110番

■問合せ先　住民課環境係　内線269

vol.80

フリーダイヤル

０１２０－８１－５３２４

提 供 内 容
◉現場はどこですか？
◉廃棄物の種類は何ですか？
◉捨てた人を見ましたか？
　（不明の場合は不要です）

不法投棄に注意しましょう！
廃棄物
110番

ハ　 イ ゴ　 ミ　ツー ホー

●西部森林環境事務所廃棄物係 ☎027ｰ323ｰ5530

＜通報先＞

町政の動き
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